Temat lekcji: Mobbing w miejscu pracy.

Zgodnie z art. 94 Kodeksu pracy ,,mobbing oznacza dziatania lub zachowania
dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i
dhugotrwatym ne¢kaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujagce u niego zanizong ocene
przydatnosci zawodowej, powodujace lub majace na celu ponizenie lub o$mieszenie
pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow”.Jak widzimy,
powyzsza definicja prawna mobbingu zaktada, ze jest to dzialanie dlugotrwate, a takze, ze
istotne sg tu zaréwno obiektywne oznaki dyskryminowania i dzialania na szkod¢ pracownika,
jak 1jego poczucie, ze jest zastraszany czy ponizany.

Mobbing w pracy moze przybra¢ charakter tzw. pionowy, gdy przebiega na linii
przelozony — podwladny, badz tzw. poziomy, kiedy zatrudniony jest nekany przez
wspotpracownika (lub kilku wspotpracownikoéw).

Bardzo czgsto osoby, ktore doswiadczajg mobbingu, maja trudnosci ze wskazaniem
konkretnych zachowan, ktore sg dla nich uwlaczajace lub powoduja ich zdenerwowanie.
Tymczasem obiektywne ukazanie niewtasciwych zachowan jest pierwszym krokiem w walce
z mobbingiem.

Najczestszymi zachowaniami mobbingujacymi Sg:

* agresja stowna (grozby, wySmiewanie, szydzenie, ponizanie, uwagi i zarty o podtekscie
seksualnym badz utwierdzajace w stereotypach), zardwno przy innych pracownikach, jak i na
osobnosci,

* lekcewazenie pracownika, ignorowanie jego pytan, dawanie mu do zrozumienia, Ze jest bez
znaczenia dla zespotu czy firmy,

» zlecanie pracy ponizej kompetencji, bez znaczenia,

» zlecanie pracy ponad sily 1 naktadanie na pracownika nadmiernej presji,

* przywlaszczanie sobie zastug pracownika, deprecjonowanie jego wktadu w projekt,

* nastawianie innych osob przeciwko pracownikowi, izolowanie go z grupy.

Jest to tylko kilka przyktadow mobbingu w pracy. Jak si¢ broni¢ przed mobberem? Przede
wszystkim trzeba zda¢ sobie sprawe z wiasnej sytuacji jako ofiary mobbingu oraz tego, ze
powyzsze zachowania sg niezgodne z prawem oraz grozg za nie powazne konsekwencje.
Poszkodowany powinien przede wszystkim stara¢ si¢ udokumentowaé niezgodny z prawem
proceder. Dowodami na dyskryminacj¢ moga by¢ na przyktad:

* obcigzajace maile, notatki, wiadomosci, sms-y,

* nagrania z monitoringu,
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* zeznania $wiadkow upokarzajacych rozméw i sytuacji,

e zwolnienia lekarskie,

 dokumentacja lekarska, potwierdzajaca pogorszenie si¢ stanu zdrowia.

Udokumentowanie mobbingu nie jest tatwe. W miare mozliwosci ngkana osoba powinna jak
najrzadziej pozostawa¢ sam na sam z mobberem. Warto o swojej sytuacji w pracy rozmawiac
z zaufanymi osobami, a takze lekarzem i psychologiem.

Zgodnie z przepisami pracodawca jest zobowigzany do przeciwdziatania mobbingowi i to on
ponosi odpowiedzialnos$¢ za wystapienie tego zjawiska w zaktadzie pracy. Mobbing powinien
by¢ zatem zgloszony w firmie (na przyktad do dziatu kadr).

Czesto jednak pracownik obawia si¢, ze to wzmogtoby jeszcze ataki na jego osobe lub
skutkowalo rozwigzaniem z nim umowy. W takim przypadku instytucja, do ktérej moze si¢
zwroécié, jest Panstwowa Inspekcja Pracy. Cho¢ ,,donos” do PIP-u nie jest anonimowy,
Inspekcja zobowigzana jest do nieujawniania danych pracownika zglaszajacego problem w
firmie.Jesli poszkodowany udowodni, ze rzeczywiscie doszto do mobbingu, pracodawca
moze stono za to zaptaci¢. Kodeks pracy wyrdznia przypadki, w ktorych zostaja naruszone
dobra osobiste pracownika w wyniku mobbingu — pogorszenie stanu zdrowia oraz
rozwigzanie umowy. Obie okolicznosci w mysl dotychczasowych przepisOw uprawniaty
pracownika do wnoszenia odpowiednio o zado$¢uczynienie pieni¢zne i odszkodowanie.

Niemniej 7 wrzesnia 2019 r. wchodzi w zycie nowelizacja w tym zakresie. Zgodnie z
nowym zapisem ,,0dszkodowanie od pracodawcy w wysoko$ci nie nizszej niz minimalne
wynagrodzenie za pracg, ustalane na podstawie odrgbnych przepisOw” moze by¢ przyznane
pracownikowi nie tylko wtedy, gdy w efekcie mobbingu rozwigze umoweg o praceg, ale
rowniez z samego tytutu doswiadczenia mobbingu (niezaleznie, czy nadal pracuje w danej
firmie, czy nie).

Znowelizowany art. 94.3 § 4 ma zatem postac:,, Pracownik, ktéry doznat mobbingu
lub wskutek mobbingu rozwigzal umowe o pracg, ma prawo dochodzi¢ od pracodawcy
odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie za prace, ustalane na

podstawie odrgbnych przepiséw”. W 2019 r. wynosi ono 2250 zt.

Zadanie:

Napisz notatke.






